Allgemeine Geschiftsbedingungen - B2C
- Joachim Bartz Schmuck -

§ 1 Geltungsbereich

(1) Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle Gber die Waren der Firma Joachim Bartz Schmuck (nachfolgend: "Verkaufer")
geschlossenen Vertrage mit dem Kunden, welcher Verbraucher ist (nachfolgend: "Kaufer"). Verbraucher sind gemaR § 13 BGB natlrliche Personen, mit
denen in Geschaftsbeziehung getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbstandige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

(2) Alle zwischen dem Verkaufer und dem Kéaufer im Zusammenhang mit dem Kaufvertrag getroffenen Vereinbarungen ergeben sich insbesondere aus die -
sen AGB, der schriftlichen Auftragsbestatigung und der Annahmeerklarung des Verkaufers.

(3) MaRgebend ist die jeweils bei Abschluss des Vertrags giiltige Fassung der AGB.

(4) Abweichende Bedingungen des Kunden akzeptieren wir nicht. Dies gilt auch, wenn wir der Einbeziehung nicht ausdricklich widersprechen.

§ 2 Angebot und Vertragsschluss

(1) Der Kunde ist an eine von ihm abgegebene Bestellung 14 Kalendertage nach Absendung gebunden. Wir sind berechtigt, das Angebot innerhalb dieser
Frist anzunehmen. MaRgeblich fir die Einhaltung der Frist ist der Zeitpunkt, in dem unsere Annahmeerklarung dem Kunden zugeht. Als Annahme gilt auch
die Zusendung der bestellten Ware.

(2) Das dem Kunden nach § 8 zustehende Recht, die Bestellung zu widerrufen, bleibt hiervon unberihrt.

(3) Wir werden den Zugang |hrer abgegebenen Bestellung unverziglich per E-Mail bestéatigen. In einer solchen E-Mail liegt noch keine verbindliche Annah-
me der Bestellung, es sei denn, darin wird neben der Bestatigung des Zugangs zugleich die Annahme erklart.

(4) Die Prasentation und Bewerbung von Ware stellt kein bindendes Angebot im juristischen Sinne dar.

(5) In unseren Prospekten, Anzeigen und sonstigen Angebotsunterlagen enthaltene Abbildungen oder Zeichnungen sind nur anndhernd mafigebend, so-
weit die darin enthaltenen Angaben nicht von uns ausdriicklich als verbindlich bezeichnet worden sind.

(6) Sollte die Lieferung der von lhnen bestellten Ware nicht mdglich sein, sehen wir von einer Annahmerklarung ab. In diesem Fall kommt ein Vertrag nicht
zustande. Wir werden Sie darliber unverziglich informieren und bereits erhaltene Gegenleistungen unverziiglich zurlickerstatten.

§ 3 Preise und Zahlung

(1) Alle in unserer Preisliste angegebenen Preise sind Endpreise exklusive Umsatzsteuer. Liefer- und Versandkosten werden gesondert berechnet.

(2) Der Kaufpreis und die Versandkosten sind sofort fallig, jedoch spatestens binnen 14 Tagen ab Zugang unserer Rechnung ohne Abzug zu bezahlen.

(3) Die Zahlung hat ausschlieflich auf das dem Kunden genannte Konto zu erfolgen.

(4) Die Versandkostenpauschale pro Bestellung betragt 10,00 EUR. Wiinschen Sie eine Expresslieferung, so wird auf die Versandkostenpauschale ein Zu -
schlag von 10,00 EUR erhoben.

(5) Die Versandkosten fiir Lieferungen ins Ausland sind abweichend. Diese betragen 30,00 EUR.

(6) Wenn wir lhre Bestellung gemaR § 5 Abs. 4 durch Teillieferungen erfiillen, entstehen Ihnen nur fur die erste Teillieferung Versandkosten. Erfolgen die
Teillieferungen auf lhren Wunsch, berechnen wir fiir jede Teillieferung Versandkosten.

(7) Gerat der Kaufer mit der Zahlung in Verzug, so haben wir das Recht, Verzugszinsen in Hohe von 5% lber dem von der Europaischen Zentralbank be -
kannt gegebenen aktuellen Basiszinssatz zu verlangen, es sei denn, der Kaufer weist nach, dass ein geringerer Schaden entstanden ist. Die Geltendma -
chung eines héheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

§ 4 Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrecht

Sie sind zur Aufrechnung gegen unsere Anspriiche nur berechtigt, wenn lhre Forderungen rechtskraftig festgestellt wurden, wir diese anerkannt haben
oder wenn lhre Forderungen unstreitig sind. Zur Aufrechnung gegen unsere Anspriiche sind Sie auch berechtigt, wenn Sie Mangelriigen oder Gegenan-
spriiche aus demselben Kaufvertrag geltend machen. Als Kaufer durfen Sie ein Zurilickbehaltungsrecht nur dann ausiben, wenn lhr Gegenanspruch auf
demselben Kaufvertrag beruht.

§ 5 Liefer- und Leistungszeit

(1) Unsere Liefertermine oder Lieferfristen sind ausschlieRlich unverbindliche Angaben, es sei denn, diese sind zwischen lhnen und uns ausdr lcklich als
verbindlich vereinbart worden.

(2) Sie konnen vier Wochen nach Uberschreitung eines unverbindlichen Liefertermins oder einer unverbindlichen Lieferfrist schriftlich auffordern, binnen
angemessener Frist zu liefern. Falls wir einen ausdriicklich als verbindlich vereinbarten Liefertermin oder eine ausdriicklich als verbindlich vereinbarte Lie-
ferfrist schuldhaft nicht einhalten oder wenn wir aus einem anderen Grund in Verzug geraten, so missen Sie uns eine angemessene Nachfrist zur Bewir-
kung unserer Leistung setzen. Wenn wir diese Nachfrist fruchtlos verstreichen lassen, so sind Sie berechtigt, vom Kaufvertrag zuriickzutreten.

(3) Vorbehaltlich der Einschrénkungen nach nachfolgendem § 6 haften wir Ihnen gegeniiber im Ubrigen nach den gesetzlichen Bestimmungen, wenn es
sich bei dem Vertrag um ein Fixgeschaft handelt, oder Sie infolge eines Lieferverzugs, den wir zu vertreten haben, berechtigt sind, sich auf den Fortfall
Ihres Interesses an der Vertragserfillung zu berufen.

(4) Wir sind zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt, sofern Ihnen dies zumutbar ist.

§ 6 Rechte bei Verzug und Méngeln; Haftung

(1) Soweit der gelieferte Gegenstand nicht die zwischen Ihnen und uns vereinbarte Beschaffenheit hat oder er sich nicht fir die nach unserem Vertrag vor-
ausgesetzte oder die Verwendung allgemein eignet oder er nicht die Eigenschaften, die Sie nach unseren éffentlichen AuRerungen erwarten konnten, hat,
so sind wir zur Nacherfillung verpflichtet. Dies gilt nicht, wenn wir aufgrund der gesetzlichen Regelung zur Verweigerung der Nacherfillung berechtigt sind.
(2) Die Nacherfllung erfolgt nach Ihrer Wahl durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder Lieferung neuer Ware. Dabei missen Sie uns eine an-
gemessene Frist zur Nacherflllung gewéahren. Sie sind wahrend der Nacherflllung nicht berechtigt, den Kaufpreis herabzusetzen oder vom Vertrag zurtick-
zutreten. Haben wir die Nachbesserung zweimal vergeblich versucht, so gilt diese als fehlgeschlagen. Wenn die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist, sind Sie
nach lhrer Wahl berechtigt, den Kaufpreis herabzusetzen oder vom Vertrag zuriickzutreten.

(3) Die Verjahrungsfrist fir gesetzliche Mangelanspriiche betragt zwei Jahre und beginnt mit der Ablieferung der Ware.

(4) Sie kdnnen Schadensersatzanspriiche wegen eines Mangels erst dann geltend machen, wenn die Nacherfillung fehlgeschlagen ist. Unberihrt bleibt lhr
Recht, weitergehende Schadensersatzanspriiche nach MaRRgabe der folgenden Abséatze geltend zu machen.

(5) Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir Schaden an Leben, Kérper und Gesundheit, die auf einer schuldhaften Pflichtverletzung von uns,
unseren gesetzlichen Vertretern oder unseren Erfillungsgehilfen beruhen. Ferner haften wir nach den gesetzlichen Bestimmungen fir sonstige Schaden,
die auf vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzungen sowie Arglist von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder unseren Erflllungsgehilfen
beruhen. Soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eréffnet ist, haften wir uneingeschrankt nach dessen Vorschriften.

Wir haften auch im Rahmen einer Beschaffenheits- und/oder Haltbarkeitsgarantie, sofern wir eine solche bezuglich des gelieferten Gegenstands abgege-
ben haben. Treten Schaden ein, die zwar darauf beruhen, dass die von uns garantierte Beschaffenheit oder Haltbarkeit fehlt und treten diese Sch &den je-
doch nicht unmittelbar an der von uns gelieferten Ware ein, so haften wir hierfir nur dann, wenn das Risiko eines solchen Schadens ersichtlich von unserer
Beschaffenheits- und Haltbarkeitsgarantie umfasst ist.

(6) Beruht ein Schaden aufgrund von Verzug oder wegen eines Mangels auf der einfach fahrlassigen Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht, also
der einfach fahrlassigen Verletzung einer Pflicht, deren Erfiillung die ordnungsgemafie Durchfiihrung des Vertrags Giberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung Sie als Kaufer regelmafig vertrauen durfen, so ist unsere Haftung auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren und vertragstypischen Schaden
begrenzt. Das Gleiche gilt, wenn Ihnen Anspriiche auf Schadensersatz statt der Leistung zustehen.

(7) Weitergehende Haftungsanspriiche gegen uns bestehen nicht und zwar unabhangig von der Rechtsnatur der von lhnen gegen uns erhoben Anspriiche.
Hiervon unberihrt bleibt unsere Haftung nach vorstehendem Absatz 3.

§ 7 Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Zahlung aller Forderungen aus diesem Vertrag unser Eigentum.

§ 8 Widerrufsbelehrung

(1) Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschafts grundsatzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht, Gber das der Verkaufer nach MaRgabe des
gesetzlichen Musters nachfolgend informiert. Die Ausnahmen vom Widerrufsrecht sind in Absatz (2) geregelt. In Absatz (3) findet sich ein Muster-Wider -
rufsformular.



Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz genom -
men haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, die Firma Joachim Bartz Schmuck, mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versand -
ter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafirr das beigefligte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstige Standardlieferung gewahlt ha-
ben), unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns
eingegangen ist. Flr diese Rilckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Ware wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zu -
rickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages
unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu (ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

(2) Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertragen

(a) zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt wurden oder die eindeutig auf die persénlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind oder
die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht fir eine Riicksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum tberschritten wiirde,
(b) zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern Sie die gelieferten Datentrager entsiegelt haben.

(3) Uber das Muster-Widerrufsformular informiert der Anbieter nach der gesetzlichen Regelung wie folgt:

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick.)

— An [hier ist der Name, die Anschrift und gegebenenfalls die Faxnummer und
E-Mail-Adresse des Unternehmers durch den Unternehmer einzufligen]:

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
Uber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden
Dienstleistung (*)

— Bestellt am (*)/erhalten am (*)

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen

§ 9 Urheberrechte
Wir haben an allen Bildern, Filmen und Texten, die in unserem Online Shop ver 6ffentlicht werden, Urheberrechte. Eine Verwendung der Bilder, Filme und
Texte, ist ohne unsere ausdriickliche Zustimmung nicht gestattet.

§ 10 Datenschutzhinweis

Wir erheben, verarbeiten und nutzen Ihre personenbezogenen Daten, insbesondere Ihre Kontaktdaten zur Abwicklung Ihrer Bestellung, so auch lhre E-
Mail-Adresse, wenn Sie uns diese angeben. Zur Bonitatspriifung kénnen wir Informationen (z.B. auch einen sogenannten Score-Wert) von externen Dienst-
leistern zur Entscheidungshilfe heranziehen und davon die Zahlungsart abhangig machen. Zu den Informationen gehéren auch Informationen Gber lhre An -
schrift.

§ 11 Anzuwendendes Recht

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Wenn Sie die Bestellung als Verbraucher abgegeben haben und
zum Zeitpunkt lhrer Bestellung Ihren gewdhnlichen Aufenthalt in einem anderen Land haben, bleibt die Anwendung zwingender Rechtsvorschriften dieses
Landes von der in Satz 1 getroffenen Rechtswahl unberdhrt.



